
〒163-0814 東京都新宿区西新宿2-4-1 新宿NSビル14F

WEB ：https://www.service.ptw.inc/

“新しい”を共につくりだす

〒163-0814 東京都新宿区西新宿2-4-1 新宿NSビル14F

WEB ：https://www.service.ptw.inc/

“新しい”を共につくりだす

2 0 2 4 0 9 0 9

医療・介護向け
外国人採用のご提案
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当社で対応可能

カテゴリー
在留資格（ビザ）種

類
資格等 在留期間 就労時間制限 就ける職種

看護・介護業務にお
いて従事するサー

ビスの制限

受入調整機関等の
支援

日本語力の目安

看護師 医療 看護師 更新可（制限なし） なし 看護職 制限なし なし N1

准看護師 医療 准看護師 最長4年 なし 看護職 制限なし なし N1

介護福祉士 介護 介護福祉士 更新可（制限なし） なし 介護職 制限なし なし N2程度

EPA候補者 特定活動
資格取得まではな

し

「介護福祉士」の資
格取得まで４年間
＋ 資格取得後は更

新可（制限なし）

なし
あり

JICWELSによる
受入調整あり

特定技能 特定技能 なし 最長５年 なし 14業種（介護あり）
制限あり

訪問系サービスは
不可

あり
特定技能登録支援

機関
N4程度以上

技能実習生 技能実習 なし 最長５年 なし 80職種（介護あり）
制限あり

訪問系サービスは
不可

あり
技能実習監理団体

日本語能力低め
（介護はN4程度以

上）

留学生 留学 なし

日本語学校は最長
2年、その後は進学
後の学校の在学期

間による

週28時間 制限なし 制限なし なし N2～N3程度

定住・永住
定住者・永住者（日
本人の配偶者、永
住権保有者など）

なし
更新可（制限なし）
※永住者は期間の

制限なし
なし 制限なし 制限なし なし 個人差あり

★

★

★
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医療介護業界で就労可能な在留資格
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在留資格 人数 備考

医療（ほぼ看護師、一部ドクターなど）
2,547人

（前年比103.2％）
2023年12月末

介護（介護福祉士）
※2016年～導入

9,328人
（前年比148.4％）

2023年12月末

ＥＰＡ介護福祉士・候補者
特定活動：3,257人

（うち資格取得者635人）
2023年１月１日時点

（国際厚生事業団調べ）

特定技能介護
※2019年～導入

28,400人
（前年比1７６.６％）

2023 年12月末

技能実習介護
※2016年～導入

15,957人
（前年比1１２.2％）

2023年12月末

※厚労省、入管庁データより 3

・看護師は一時期の人手不足が解消されたこともあり、ほぼ横ばい
・介護福祉士は特定技能介護や技能実習生介護からの合格者が増えたこともあり、大幅増加
・2019年から導入された特定技能介護は、コロナ禍で帰国困難な技能実習生や就職難な留学生か
ら人気だった上に、2022年4月以降は来日も本格的に再開され、海外からの入職者も増加中
・一方で、技能実習生は3年以内に育成就労に移行し、事実上は特定技能へ統合されていく見通し
・今後は介護福祉士（特定技能からの合格者含む）と特定技能が中心になっていくと見られる

外国人医療介護人材の在留資格別人数とこれから
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2019年～技能実習生制度に置き換わる人材確保のための新しい在留資格として、
深刻化する人手不足に対応するため、人材確保が困難な状況にある産業の16業種において、
一定の専門性・技能を有し、即戦力となる外国人を受け入れていくために創設された在留資格

■特定技能とは

特定技能人材・採用におけるポイント

■特定技能の特徴

項目 内容

語学レベル要件 N4またはJFT-Basic合格（N4相当） ※介護は介護日本語試験も

雇用形態 派遣は認められず、直接雇用のみ（フルタイム勤務）

対象となる業種 2024年11月の閣議決定で4業種追加、１２→16業種へ（正式な導入時期は未定）

任せられる業務（介護） ◆入浴・食事の介助などの身体介護業務全般
※訪問介護サービスを除く→202５年に解禁予定

転職 可能

在留可能年数 特定技能１号＝最大５年、家族滞在は不可

特定技能の概要

4

✓ 元技能実習生など、国内在住の転職者を採用することが可能です
✓ 学歴や職歴に関係なく、特定技能の試験に合格した方の受入OK
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■受入機関の要件（全分野共通）

①外国人と結ぶ雇用契約が適切
（例：報酬額が日本人と同等以上）

②機関自体が適切
（例：5年以内に出入国・労働法令違反がない）

③外国人を支援する体制あり
（例：外国人が理解できる言語で支援できる）
→義務的支援・任意的支援あり

④外国人を支援する計画が適切

→③④は登録支援機関に委託・相談可
5

特定技能制度～受入機関の要件



©Pole To Win, Inc.Confidential

〇特定技能の受け入れ企業が外国人に対して行わなければならない10項目の義務的支援があります。
登録支援機関に支援を委託することが可能です。

6

特定技能・義務的支援
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2019年 2020年 2021年 2022年 2023年 ※厚労省資料を基に当社で加筆

特定技能人材の状況

7
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「特定技能介護」採用の効果

日本人
スタッフ

外国人
介護福祉士

外国人特定技能介護士

日本人スタッフと特定技能介護士との間で
介護職リーダーとして業務に従事し

日本人スタッフの負荷を低減

外国人介護福祉士が外国人人介護士
を指導ならびにサポートし

介護士の業務安定化

※特定技能介護士
（元技能実習介護）

8

介護福祉士＋特定技能介護が最良の選択な理由

人材の確保

組織の安定化「介護福祉士」採用の効果



©Pole To Win, Inc.Confidential

No カリキュラム コマ数 合計（分）

1 職務の理解 4 20

2 介護における尊厳の保持・自立支援 6 30

3 介護の基本 4 20

4 介護・福祉サービスの理解と医療との連携 6 30

5 介護におけるコミュニケーション技術 6 30

6 老化の理解 4 20

7 認知症の理解 6 30

8 障害の理解 4 20

合計 40 200

・初任者研修の内容をダイジェスト

・入職前に視聴させ、基礎知識を習得

・字幕入りで1コマ5分程度

・入職後も繰り返し視聴可能

200時間の外国人介護スタッフ向け動画 日本語学習支援

・日本語オンラインクラス

・介護福祉士国試対策

・Eラーニングシステムの導入

9

Stepjob独自サポートについて
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在留資格 技能実習 特定技能 在留資格介護

資格 なし なし 介護福祉士

在留期限 最長5年 最長5年 制限なし（更新可）

サービスの制限 訪問系は不可 訪問系は不可 制限なし

受入に係る支援 技能実習監理団体 特定技能登録支援機関 基本的になし

日本語力目安 低め（N4程度） N4必須 養成校卒業時N2相当

異動 不可 法人内の異動のみ 制限なし

家族帯同 不可 不可 配偶者と子の帯同が可

採用可能人数 厳しい人数制限 日本人と同数まで 制限なし

入職までの目安 海外から：6か月以上
海外から：3ヶ月～6か月
国内から：2か月程度

日本語学校：1年
（日本語学校在学生は不要）
養成校：2年
合計2~3年

受入の費用（紹介料） 約34万円 ※
（全業種平均）10万円～30万円 ※
（介護）35万円～40万円

年収20~30％

サポート費用
（全業種平均）3万円/月 ※
（介護）4万円/月

（全業種平均）約2.5万円/月※
（介護）2.5万円/月

基本的にはなし
法人様のご意向による

奨学金等 なし なし 奨学金貸付約112万円

5年間の合計
約198万円＋不定期費用
実際は240万円程度かかる場合も。

160万円～180万円前後
奨学金貸付約112万円
（入職後給与天引きで返済）

※ 入管資料より引用

在留資格別の採用コストの比較

10
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1. 2024年4月～特定技能2号の分野拡大（ただし、介護のみ対象外）
・介護福祉士の国試に合格しないと特定技能5年経過で強制帰国
→有能な人材の獲得と介護福祉士の国試対策が重要

2. 2025年春～コロナ禍後入国の元技能実習生が特定技能市場へ
・コロナ禍で2020年春～2022年春まで、新規の技能実習生の入国規制
→2025年春～新規の技能実習生2号の終了者が増える見込
→国内人材の転職組獲得のチャンス

3. 技能実習生制度の見直し
・育成就労≒特定技能0号の導入見込み（2026年～2027年？）
→技能実習生2年で転職可に？地方から都市部への流出は止まらない？

4. 介護福祉士の経過措置の廃止（2027年を最後に）
・国試不合格者には准介護福祉士の導入？
・2025年4月に介護福祉士の養成校に入学がラストチャンスか？

5. 訪問系への特定技能の導入（検討中）
・訪問系の求人倍率12倍
・訪問系事業者、サ高住、住宅型有料の事業者参入で人材の奪い合いが激化か？

介護人材と今後の動向予測
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特定技能合計 技能実習生1号合計 総数 技能実習生2号合計 技能実習生3号合計 留学

コロナによる入国規制

入国緩和

入国再開

コロナ禍で技能実習生、留学生の入国が制限されたが、
2020年9月～2021年1月に掛けて一時緩和され、技能実習生1号が約59,000人入国
→2023年9月～2021年1月に技能実習生2号を終了の見込み。
以降は、2025年4月まで新規の技能実習生2号の候補者は現れない（空白の2年間）

・技能実習生の2020年度の計画
認定件数の分野別割合から、介
護は５％、3000人程度と推測。

・特定技能の12％が介護であるこ
とから、未経験者含む候補者は
7000人程度と推測。

年月 特定技能 技能実習生1号 技能実習生2号 技能実習生3号 留学

2020年9月 77 1,841 0 137 566

2020年10月 241 5,085 10 430 6,090

2020年11月 1,056 11,802 35 1,133 20,920

2020年12月 1,176 18,121 40 1,473 15,027

2021年1月 1,080 22,102 21 1,271 4,957

合計 3,630 58,951 106 4,444 47,560

特に11月～1月
の3か月間で5万
人が来日

・2022年春からの本格的な
入国再開後の技能実習生
が2号終了して転職可能と
なるのは、2025年春以降

コロナ禍の技能実習生と留学生の入国数

12
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